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" Dans le cadre du développement durable.
chacun est un utilisateur et un fournisseur d'informations,

au sens large." Chapitre &40 de I"Agenda 21
~L'information pour la prise de décision
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INTRODUCTION

Si 2002 fut une année charniére, obnubilée par I'échéance de
Rio+10, la communauté du développement durable s’était donnée
rendez vous a Johannesburg pour un nouvel élan et de nouveaux
espoirs. Si pour Agora 21 cette année la fut chargée et presque
entiérement consacrée a la préparation de Johannesburg puis a la
couverture sur place du Sommet Mondial, elle fut également
I'occasion pour nous de faire les premiéres expérimentations en
grandeur nature des nouveauxoutils mis en place par Agora21.

2003 fut I'annéede lancement de Médiaterre, Systemed'information
mondial francophone pour le développement durable, projet le plus
ambitieux depuis la création de I'association. Les premiéres pierres
de ce projet furent patiemment posées a Johannesburg et le lancement officiel a eu lieu a
Quagadougou en mai 2003 lors d’'un séminaire francophone sur «l'information au service du
développementdurable ».

Avec le projet Médiaterre, Agora 21 entre résolument dans linteractivité¢ et la diffusion
d’informations en temps réel aux niveaux, régional, national et international.

L’activitt de [lassociation se décline donc maintenant suivant deux programmes
maijeurs matérialisés par la présence sur Internet de deux sites phares, agora21.org et
mediaterre.org.

I est un fait que la communauté francophone est demandeuse d'informations sur
I'environnement et le développement durable en langue frangaise accessible directement en ligne.
La fréguentation et le succés de la plateforme Agora 21 montrent bien que cela répond a un réel
besoin qui est lié a la barriére linguistique mais qui contribue également au maintien des
richesses conceptuelles et culturelles qui sont aussi une préoccupation du développement
durable. Pour cela, le site agora21.org maintient une documentation de fond et pérenne sur le
développementdurable.

Enfin, les acteurs francophones sont également producteurs d'informations sur I'environnement
et le développement durable mais leur présence sur Internet reste trés faible. Cela contribue a
aggraver le fossé qui existe en matiére d'information entre les pays francophones et anglophones
mais surtout entre pays industrialisés et pays en voie de développement. Médiaterre est congu
pour permettre de rétablir I'équilibre et favoriser la diffusion d'informations et le suivi de
I'actualité. Le systéme est directement géré a distance par les détenteurs de I'information et offre
I'opportunité aux acteurs du développement durable d’avoir un espace d’expression privilégié
adaptable et modulable. Ceprojet contribue au renforcement de capacité des partenaires.

Médiaterre, issu des travaux en coopération avec les réseaux de partenaires d’Agora 21 dans
I'espace francophone est soutenu par les instances de la francophonie institutionnelle. Congu sur
la synergie entre des réseaux et des sites spécialisés, il constitueral'outil de référence en frangais
le plus exhaustif dans le domaine du développementdurable.

Christian Brodhag
Président de I'association
Agora21 _—

&
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RAPPEL HISTORIQUE

1 Le constat, lI'idée la réalisation

La communauté francophone est demandeuse
d'information sur I'environnement et le développement
durable en langue frangaise facilement accessible. Le
constat issu d’'une études réalisée en 1998 par I'Ecole
nationale supérieure des mines de Saint Etienne montrait
le manque de données et documents de langue frangaise
disponibles en ligne. C'est donc pour combler cette lacune
gu’est mis en place le projet dénommé Agora 21, qui se
trouve par la méme occasion en adéquation avec les
objectifs de la Convention sur I'acces a I'information, la
participation du public au processus décisionnel et I'acces
alajustice en matiére d'environnement (Aarhus 1998).

Depuis la création de son site Internet, la fréquentation et
le succés de la plateforme Agora 21 montrent la nécessité
de I'important travail réalisé qui répond a un réel besoin du
public et des acteurs du développement durable
régulierement confrontés a la barriére linguistique. En
outre, les activités développées par Agora 21 contribuent
également au maintien des richesses conceptuelles et
culturelles qui sont aussi une préoccupation du
développement durable et du fait que la gestion de site
Internet ne rentrant pas dans les objectifs de I'Ecole des
Mines de Saint-Etienne.

2 Les objectifs de l'association
Agora 21

Devant le succes et la renommée croissante du site Agora
21, l'association Agora 21 est créée en aolt 2000. A
travers son site Internet et la diffusion des derniéres
informations environnementales, elle se positionne
rapidement comme un acteur incontournable au sein
d'une large communauté concernée par I'environnement
et le développement durable : Etats et administrations
publiques, collectivitts locales et organismes
internationaux, associations et secteur économique,
scientifiques et communauté éducative, et simples
citoyens.

Son principal objectif est de faciliter et d'accroitre la
diffusion de I'information sur le développement durable
sur Internet. A ce titre, Agora 21 est fortement impliquée
dans les réseaux de coopération tels RELIEF (Réseau de
Liaison et d'échange de I'Information Environnementale
Francophone), RESIDD (Réseau de Sites pour le
Développement Durable) et Médiaterre, Systéme
d'information mondial francophone pour le développement
durable, établis sur le plan international par les partenaires

B
-

Dates reperes

>> 1338

- 1998 Etude ‘"promotion de
I'environnement et du développement
durable sur Internet " pour le Ministére de
I'Environnement Frangais.

- mai 1998 :
opérationnel

> 2000

- avril 2000 : refonte compléte du site
agora21.org

Le site agora21.org est

- aolt 2000 : L'association Agora 21 est
créée, les statuts sont publiés au J.O.

> 2001

- juillet 2001 : ouverture du domaine
sommetjohannesburg.org portail
préparatoire au sommet mondial sur le
développement durable.

> 2002

- janvier 2002 : Le site agora21.org
enregistre sa 4 000 000 éme page vues.

- septembre 2002 : Le site
sommetjohannesburg.org  enregistre 1
million de connexions pendant le Sommet.

>> 2003

- mars 2003: Le site agora21.org
enregistre sa 10 000 000 éme connexion.

- mai 2003: Lancement officiel du
programme Médiaterre.

- décembre 2003: Le site agora21.org
franchit le cap des 14 000 000 de pages
lues.
Mediaterre.org atteint 1 000 000 de pages
lues.
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du projet. Ces réseaux permettent également le renforcement de capacités par la formation et I'aide
technique.

Le second objectif est de contribuer au développement de I'usage du frangais grace a I'édition et la
diffusion de glossaires spécialisés dans le sens du pluralisme des langues au niveau international et ainsi
de participer au renforcement de capacités des acteurs lors des grandes conférences. Dans ce cadre et
avec I'appui de I'association ARMINES, un dictionnaire du développement durable a été publié en mars
2004 aux éditions de I'AFNOR.

PARTENAIRES

1 Les soutiens, partenaires et financeurs

Les activités d’Agora 21, a travers son projet phare de 2003 - Médiaterre: systéme d’information mondial
francophone pour le développement durable - , sont soutenues par :

14 La Francophonie institutionnelle et le Fonds Francophone des
Inforoutes

o2
o IQ-
e ameamhanis

Fonds Francophone des Inforoutes

Fonds Francophonedes Inforoutes dans le cadre de son dixieme appel a propositions (2003)

— N/

QRGANISATION v 4 \ ‘ Institut de 'énergie et
INTERMATIOMNALE DE I\ w ‘ ge :'egvirnnnemenf
LA FRANCOPHONIE AN ik ioFrancophonie

agence intergouvernementale
delafrancophonie

- L'Agence intergouvernementale de la Francophonie (AIF) est I'opérateur principal de
I'Organisation Internationale de la Francophonie (OIF)

- L'Institut de I'énergie et de I'environnement de la Francophonie (IEPF) est une direction
et organe subsidiaire de I'Agence intergouvernementale de la Francophonie (AIF).

M
&
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..1.2 Partenaires institutionnels

ADEME

MIMISTERE

DE LECOLOGIE .
ET DU DEVELOPPEMENT r &
DURARLE
Mimistére de IEcologie et Agence de 'Environnement et
du Développement Durable de la Maitrise de 'Energie

COMNSEIL GENERAL ;" ; '
+9

-- LO’RE Sﬁl\;"l-'_—..ETIEHNE

Régicn Rhéne-Alpes Conseil Général de la Laire Communauté d'agglomération

Saint-Etienne Métropale

..1.3 Soutien technique et ingénierie

Ecole Nationale

Q@_Supéricum des Mines ARMINES
T f

SAINT-ETIENNI -
Ecole naticnale supérieure des mines Assocciation de recherche contractuelle,
de Saint-Etienne partenaire de grandes Ecoles dingénieurs

2 Partenaires locaux et régionaux
..2.1 Institutionnels

Conseil Général de la Loire
Communauté d'agglomération Saint-Etienne Métropole
Ecole nationale supérieure des mines de Saint-Etienne

..2.2 ONGs-Associations

Association des Pratiques du Développement Durable (APDD)
Observatoire Mont-Blanc Léman du développement durable
Rhonalpénergie-Environnement

Le Pdle de I'eau

Agora21, association pour I'information, la communication et la gouvernance pour le développementdurable page 4
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3 Partenaires nationaux et internationaux
...3.1 Organisations intergouvernementales ou régionales

(2 Institut de I'Energie et de I'Environnement de la Francophonie (IEPF)

(2 Institut francophone des nouvelles technologies de I'information et de la formation (INTIF)
£ Agence universitaire de la francophonie (AUF)

() Observatoire du Saharaet du Sahel (OSS)- CILSS

...3.2 Organisations gouvernementales

(3] Commission nationale pour la francophonie du Burkina Faso

(%) Secrétariat permanent du conseil national pour la gestion de I'environnement (CONAGESE),Burkina
Faso

(2] Office national pour I'environnement, Madagascar

...3.3 Universités — Ecoles - Centres de recherche

(3] Observatoire de I'écopolitique internationale (institut des sciences de I'environnement, Université du
Québeca Montréal - UQAM)
(2] ARMINES- Ecole Nationale Supérieure des Mines de Saint-Etienne

...3.4 ONGs-Associations

(3] Réseaud'information pour le développement durable en Afrique — RIDDAC, Cameroun.

(3] Réseau pour I'environnement et le développement durable en afrique — REDDA/NESDA, Sénégal.
(% Comité 21 , France

= AFNOR, association frangaise de normalisation, France

) Alliance Maghreb Machrek pour I'eau— ALMAE, Maroc.

(%) Environnement et développement du tiers-monde— ENDA.

(2] Association pour le développementde I'information environnementale - ADIE, Gabon.

(3] Groupe medialternatif, Haiti.

ORGANISATION ET GESTION AGORA 21

1 Vie de Il'association
...11 Composition du bureau

Réunis en Assemblée Générale le 24 juillet 2003, les membres et permanents de I'association Agora 21
ont accueilli le nouveau Trésorier. M. Jean-Louis PEYSSON est Directeur de I'Espace Emploi Formation /
MEDEFMUIMM. Il remplace dans ses fonctions au sein du Bureau de I'association M. Pascal Formisyn
démissionnaire de son poste pour des raisons professionnelles. M. Pascal Formisyn reste membre de
I'association et a assuré le nouveau bureau de sa confiance et de son soutien.

A compter de cette date le Bureau est constitué de :

M. Christian Brodhag, Président
Mme Héléne Poimboeuf, Secrétaire
M. Jean-Louis Peysson, Trésorier

L'association n'a pas souhaité augmenter le nombre de ses adhérents et son Bureau, dans I'attente de la
fusion au sein du futur Centre International de Ressources et d'Innovation pour le développement durable
(CIRIDD).
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...1.2 Accroissement du mode de gestion

Parallélement a ses fonctions d'infographiste et de webmestre, Vincent Jay assure les
taches administratives liées au fonctionnement de I'association (suivi administratif, suivi
. de l'activité comptable, interface avec|'administration, rédaction des comptes—endus de
réunions et d’assembléesgénérales ...)

Pour le soutenir dans cette mission, un appel a volontariat et une fiche de poste ont été
diffusés. La proposition de |'association EGEEa été retenue. M. Chaland, bénévole de
cette association de jeunes retraités collabore depuis octobre avec M. Jay sur la gestion
de I'association, ce qui permet au Bureau de l'association de bénéficier d'un regard extérieur sur le
fonctionnement de la structure. La question des charges afférentes aux taches de secrétariat courant reste
cependant en suspend.

Dans le but de répondre au besoin d'optimiser la gestion comptable de I'association rendu nécessaire par
I'accroissement de notre volume d’activité, le Bureau a procédé au cours du troisieme trimestre 2003 a
une consultation locale de cabinets d’experts comptables.

Cette recherche d'un nouveau partenaire entre dans le cadre du renforcement des moyens dévolus a la
gestion administrative de I'association. Cette consultation a abouti a porter notre choix sur le Cabinet
BEAL dont la proximité géographique et la présentation des prestations (notamment en terme de liaison
technique et d’informatique) semblent étre en adéquation avecles attentes d’Agora 21.

Leur candidature a donc retenue toute I'attention du Bureau d'Agora 21 et notre collaboration devrait étre
formaliséeau tout début de I'exercice 2004.

2 Moyens, ressources humaines
...2.1 Composition de I'équipe permanente

L'équipe permanente de I'association était constituée jusqu'au 1er octobre 2003 de deux personnes, dont
I'une a temps partiel, représentant un volume horaire hebdomadaire de 55 heures. Le passage a plein
temps de Vincent Gilfaut en charge des développements informatiques permet de conforter I'action
d'Agora 21 sur le long terme.

L’équipe comprend donc:

e Uninfographiste/ Webmestre, Vincent Jay qui gére les sites en terme d’aspects et de contenu et
qui assume également les taches administratives de fonctionnement de |'association.(en
progression cette annéeavec|’'augmentation du volume d’activité d’Agora21).

¢ Un informaticien développeur qui assure le développement des sites et des fonctionnalités
originales a Médiaterre. Il a également en charge la maintenance de matériel informatique ainsi
que son renouvellement.

...2.2 Moyens techniques

L’association est hébergée dans les locaux du centre SITE e v

(Sciences, Information et Technologies pour I'Environnement) de

I'Ecole nationale supérieure des mines de Saint Etienne ou elle | l [ \

occupe un bureau et partage la salle des machines du Centre. Elle A G 0
bénéficie pour ses activités de I'environnement et des moyens de \
recherche de [I'Ecole. Ses compétences en matiére de [ I _ d ‘ 3
communication, d’infographie et de développement Internet sont Y
réguliérement mises a disposition de I'Ecole. Les termes de ce R ! A ‘
partenariat sont définis par la convention d’accord entre

I'association et 'Ecole des mines.
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Agora 21 dispose de son propre réseau informatique, indépendant de celui de I'Ecole des mines de Saint
Etienne, relié a I'Internet grace a une ligne ADSL Oléane. En sortie de réseau, un FireWall protege les
machines d’éventuelles agressions venant d'Internet. La politique de sécurité a été mise en place avec
I'aide des enseignants chercheurs et du service informatique de 'Ecole des mines.

Agora 21 posséde 3 serveurs web qui hébergent les sites gérés par I'association. Les deux plus anciens
serveurs sont ceux de I'origine du projet qui datent de 1998. Le plus récent a été acquis dans le cadre du
projet RESIDD. La maintenance technique classique de ces machines est assurée par I'association qui fait
ponctuellement appel aux services de 'Ecole des mines pour les mises a jour ou problémes critiques. Cela
fait partie de la convention d’accord entre I'association et I'Ecole des mines. Agora 21 dispose également
d’un serveur de développement, de deux postes de travail et d’un ordinateur portable.

En terme de logiciels, I'association utilise préférentiellement des solutions libres aussi bien pour ses
postes de travail que pour les serveurs Web. Celas’inscrit dans une démarche volontaire, en accord avec
les principes de développement durable, et dans I'optique d’utiliser et de promouvoir les logiciels libres.

A cet égard, Agora 21 a développé sa propre solution logicielle baptisée Sagiterre dans le cadre du projet
Médiaterre et dans la philosophie «logiciel libre ». Lorsque I'outil sera stabilisé, les sources seront
rendues publiques.

Fort de son expérience internationale, et sur [l'initiative du Conseil .

Général de la Loire, Agora 21 s’est approchée du Club des acteurs 3

numériques de la Loire, dans le cadre de la promotion des logiciels .SAﬁl te rre
libres. Parallélement, Agora 21 étudie une possibilité de partenariat avec

le Télépole du grand Roanne pour I'hébergement de ses machines et applications Internet.

Dans le cadre d’'un futur rapprochement avec I'’Association des Pratiques du Développement Durable
(APDD) et le Pdle de I'Eau, Agora 21 dispose des moyens et des compétences techniques en terme de
communication et de diffusion de I'information qui seront un des atouts importants du futur Centre
International de Ressources et d’Innovation pour le Développement Durable (CIRIDD).

POSITIONNEMENT D'AGORA 21 DANS LA VIE
LOCALE

Sous I'impulsion de Saint-Etienne Métropole, les acteurs de la région ont travaillé pour constituer un
réseau organisé sur le développement durable dans lequel Agora 21 est treés fortementimpliquée.
Cetravail collectif a abouti a deux actions importantes:

e la constitution d’'un centre de ressources avec le rapprochement d’'un «noyau dur » d’acteurs
stéphanois: Agora21, APDDet Péle de I'eau

e la constitution d’'un réseau régional du développement durable (R2D2) animé par le centre de
ressources, rassemblant les acteurs rhénalpins.

Les trois associations, basées a Saint-Etienne, ont acté leur rapprochement et les acteurs de Rhéne-Alpes

ont décidé de signer courant 2004, une charte formalisant le réseau régional du développement durable.

1 Centre International de Ressources et d’Innovation
pour le Développement Durable

...1.1  Bref historique
Sous l'impulsion de Saint-Etienne Métropole, plusieurs acteurs stéphanois intervenant sur les

thématiques et déclinaisons du développement durable, se sont mobilisés sur I'idée d'un projet commun
de « Maison du Développement Durable» baséea Saint-Etienne.

e

—_—
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Dans ce contexte, la réflexion conduite de novembre 2001 a mars
2002, associant I'ensemble des acteurs locaux intéressés par le
Développement Durable (CCl, DRIRE, Université, Ecole des
Mines, ...) a conclu favorablement a I'opportunité de créer a Saint
Etienne un Centre de Ressources, a partir du regroupement de
trois associations: Agora21, '’APDDet le Pble de I'Eau.

Durant I'année 2003 Agora 21, ’APDD et le Pble de I'Eau ont

participé & de multiples réunions de travail en «intere» surles ~ £77% Iniemalions) 9o Resaccos -
- . | OGN s e DiVEODDomant Duratia

modalités de leur rapprochement et «externes» au niveau

régional oul elles se sont exprimées d’une seule voix. Conception du logotype du CIRIDD:

Vincent Jay (Agora21)
...1.2 Les conclusions au terme de 2003

Les réflexions menées cette année ont permis de faire évoluer le concept initial et d’en préciser les
contours. Partant d’'une idée de «Maison du Développement Durable», nous sommes parvenus
aujourd’hui au concept de Centre International de Ressources et d’Innovation pour le Développement
Durable (CIRIDD).

Agora 21, APDDet Péle de I'eau, réunis dans un méme lieu, constituent le premier cercle de mobilisation
du CIRIDD. Ces organismes sont en pointe sur des créneaux spécifiques et ils constituent des tétes de
réseau pour les autres partenaires qu’ils mobiliseront selon les besoins. Une approche par programme
prolongera les activités respectives des associations et ce, afin de développer des projets collectifs et
d'utiliser des services et équipements communs mutualisés.

La réflexion est déja engagée pour que les trois structures mettent en place une stratégie commune et
cohérente pour harmoniser leurs activités et concrétiser leur partenariat sur 'année 2004.

...1.3 La valeur ajoutée du CIRIDD

Le rapprochement physique des trois entités sera un vecteur :

e de collaboration, de synergies et de projets communs,

e dedéveloppementde chaquestructure en s’appuyant aussi sur les réseauxdes autres,

e de communication sur les compétences liées au développement durable sur le département de la
Loire, et 'implication dans la dynamique régionale.

Ceregroupement assurera une crédibilité et une légitimité plus forte dans le cadre de partenariats avecles
autres structures régionales comme le centre ressource CERDD de la région Nord Pas de Calais ou le
centre de documentation en cours de réalisation a Paris avecl'association 4D.

La mise en cohérence des initiatives, le développement et le rayonnement induits devront profiter en
retour a 'ensemble des acteurs du territoire régional.

...1.4 Les cibles prioritaires du Centre et axes d’intervention

Les thématiques du centre de ressources seront axéessur « entreprises et territoires ».
Les cibles prioritaires seront donc les suivantes:

e Lesterritoires économiques,
e Lesentreprises et les professionnels

Les actions développées associeront des relations privilégiées avec le monde de la recherche, les
universitaires, les étudiants, les services de I'Etat et les associations.

Les axes d’intervention prévus sont:
¢ Intégration du développement durable dans la stratégie des entreprises,

S

*
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¢ Interfaceentreprises/ territoires économiques,
e Information atous les publics,
e  Soutien au réseaurégional R2D2.

...1.5 L’offre de services

Le Centre de Ressources assurera progressivement I'offre de services suivante en s’appuyant sur les
compétences et I'expérience des partenaires et réseaux constitués a partir de '’APDD, d’Agora 21 et du
Péledel'eau:

Capitalisation et diffusion de I'information

Sensibilisation, formation, et conception d’outils pédagogiques

Expertise : développement de méthodes et accompagnementde la recherche

Incitation et appui pour I'intégration du développement durable dans les stratégies économiques
Référent « entreprises » pour le réseau R2D2

Interfacelocal / international : animation d’un réseau virtuel francophone d’information et d’échanges
sur le développement durable

Ces différentes offres de services seront progressivement développées et organisées sur la base des
actions menées par les trois associations qui sont reconnues dans leur domaine respectif.

Pour 'année 2004, qui est une phase de transition, les trois associations ont convenu de développer les
actions suivantes:

e organisation d'un colloque international sur le développementdurable,

e animation du portail « entreprises » de Médiaterre,

e développement d'un projet européen axé sur la gouvernance pour la définition des Meilleures
Technologies Disponibles (MTD).

Il s’agit la de trois actions nouvelles.

Les trois associations continuent de mener les actions qu'elles ont engagées pour 2004 tout en
développant progressivement des actions communes. D'autres projets seront aussi développés dans les
champs de compétences respectifs des trois associations, et ce, comme des contributions aux axes
stratégiques du centre de ressources.

2 Réseau Rhoénalpin du Développement Durable

...2.1 La genése

Le Réseau Rhonalpin du Développement Durable (R2D2) est i
issu des travaux et de la mobilisation des acteurs du
développement durable de la région Rhbne Alpes, qui ont
ceuvré activement et collectivement de mai a octobre 2003,
avecl'appui du bureau d'étude ABCDDurable.

Le R2D2 se positionne comme un collectif d'acteurs
ressources, affirmant conjointement des obijectifs, une
éthique commune du développement durable et une
déontologie d'intervention et de partenariat.

Ces positions partagées sont explicitées dans une CHARTE, dont la signature en début d’année 2004
traduira également un premier engagement de ses membres a faciliter et contribuer a la consolidation du
réseau.

Rhénalpin du
Developpement

Durable

Conception du logotype du R2D2 :
Vincent Jay (Agora21)

...2.2 Des intentions a l’action
Afin de donner vie au R2D2, un programme de travail a été rédigé avecles futurs signataires de la charte :

qui entendentle mettre en ceuvre, en mobilisant chacun des moyens propres mais également en sollicitant
des moyens complémentaires.



. . RAPPORT D'ACTIVITE

Les actions du programme visent a expliciter les actions et les moyens nécessaires au réseau pour :
e pérenniser la dynamique de travail en réseau,

e assurer et développerla lisibilité du réseau,

e construire une culture et des pratiques de collaboration concrétes entre les acteurs.

Deux fonctions vitales du réseau sont identifiées par ses membres : I'animation (programmation,
coordination, relances...) et I'identification de référents thématiques.

De I'avis général des membres, le projet ne peut continuer d'avancer sans la désignation d'un animateur.
Le CIRIDD de Saint-Etienne affiche sa volonté d'assurer cette fonction d'animation du réseau Cette
fonction doit étre mise en ceuvre rapidement, pendant la phase transitoire, avec I'appui de Saint-Etienne
Meétropole.

...2.3 Positionnement d’Agora 21

Agora 21 s’estimpliquée a double titre dans le fonctionnement et la mise en ceuvre du R2D2.

D'une part, dans le cadre de la constitution du Centre S www.mediaterre.org/rhone-alpes
Internatlonal de ReSSOUFCGS et dalnnovatlon pour Ie . qlz: portail de actualité du développement durable de votre région
Développement Durable, Agora 21 se positionne aux cotés de |-=3 T ‘ pr

I’APDDet du Pdle de I'eau pour I'animation du réseau.

D’autre part, dans le cadre de notre programme international

Médiaterre : Systéme d'information mondial francophone pour

le développement durable, un portail d’information pour le développement durable en Rhéne Alpes a été
développé et mis en ligne au cours de I'année 2003. Ce site est bien évidemment mis a I'entiere
disposition des membres du R2D2 et peut servir de support a leur communication. lls peuvent en outre
en administrer le contenu a distance.
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PROGRAMMES ET PROJETS

1 Programme Médiaterre

médiaflerre

systdme dinformation mondial francophone
pour le développeament durable

...1.1  Historique

Meédiaterre : Systéme d'information mondial francophone pour le développement durable, est le fruit des
efforts convergents de différents acteurs. Il prolonge et améliore techniquement les activités du REseaude
Liaison et d'échange de I'Information Environnementale Francophone (RELIEF) animé par I'lEPF, Agora
21, I'Ecole nationale supérieure des mines de Saint-Etienne, I'Observatoire de I'Ecopolitique Internationale
(Institut des Sciences de I'Environnement - UQAM) et le Réseau pour I'environnement et le
développement durable en Afrique (REDDA). Il bénéficie d’autre part des avancéestechniques du Réseau
des Sites Internet pour le Développement Durable (RESIDD) associé au Portail Francophone pour le
Sommet de Johannesburg (www.sommetjohannesburg.org) tous les deux appuyés par la Francophonie et
animés par Agora21.

1 Wi e | ot e ol e s, b b it ittt ot i, tﬂ"
| . “ﬂ-_l_lnllv-—t-lmlmuulllﬂmh-illr E
lTIEdIE Er"'e clagin Pty ekt ey ety Fio i Crtamcn pr CEsemsrmeat L] I‘:'
=r etsrpin f deten Chomeankd - T = AT T
Tlh—- rrﬂ-1—|-'¢-lli—-:-hdll--'|'a:li-=u: ‘-:.- - J': S
Ripeau te portails giographiques pou e déssloppemont durahln
e B intbrriatearl rdnidasl
huar K
Pl e A frreeie
:'\-1.:::\:' corrd 1Y e
S et i OO L I i e et
[ LT Y
Savisne :
Aude on Lgra T L -n-u:—
Catac] g o=

e cherche sur iy

Apibhe Redialeire

s A s
| REREER T,
ouann ridinioene
Lot o dfafam "i"l?Ilerin heariar mardsl
Eupae de daduiassy § Cusder
£ alardrgrimardantation B b 25 sapoinbes 00T
| e bE AL ok b il el
Dot ot THCIB s i ik ENE da FOAE & Cimeny
£ Al 1 A i ENEvops 1F Feguns maibior T
T | e e Bl bFeantn R uhon maben 0: 14 vaptersiry 2000
- [ ddrapom 2a Fhaal 2ty Chrabasd [T rTHASa 1 TP P e
fo | I Aedvip i LRl he B bt
| ey
Yoeday
Hénoaw de porlsdy par Ehdmatspery of sdoun da ddveloppemard durabie Sowrerel ireivibal des

i hrmicgen dnegrhgu

¥

2 COE' CoF7 . L quenineg
el ol B el ergeielild
asion b groupe Alnten

-

| e ——

s
[y e . Fazs upd 64 FFprved] W SousnfAgart ¥ A el ol ol e P
e FHLE 1iw bed fordta
inTaq s Lla ALl bnamssun
e i
== Wofarini e sur i Dt b 48
T ik
. ] 1l i
e e ol Esmgarven {4 Fipass Fos 5
s o mereTdd S Jirerrdur

wirdlgamerd madida
Progits de ddcrssrs da b
CORT o i Bl o 18

P 2 '
'l'anIEf&!I'TE' TAtr K MR TS Thon AR dverath buolagus

Agora21, association pour I'information, la communication et la gouvernance pour le développement durable page 1




W @ RAPPORT DACTIVITE

meédialterre

Médiaterre a ét¢é déposé a
Johannesburg en tant que projet de
partenariat de type Il, par Agora 21.
Soutenu par la France, il a été repris par
les Nations Unies dans la liste
additionnelle des projets de partenariat.
Dans la logique des projets de type I, il
convient d’élargir les partenariats au-
dela des porteurs initiaux. Clest
pourquoi il a fait I'objet d’'un atelier
organise a Johannesburg par la
Francophonie sous la présidence de M.
Adama Samassekou, président du
Comité préparatoire du prochain
Sommet Mondial sur la Société de
I'Information (PrepCom du SMSI,
Genéve, Décembre 2003). L’atelier a
conclu sur lintérét de structurer ce
projet comme l'ossature d'un
programme francophone intégré pour
l'information. Il en a déterminé les
principaux objectifs et tracé les grandes
orientations.

...1.2  Structure

Le projet est mené sous le pilotage de
la Francophonie (IEPF) et d’'un Comité
d’Orientation International dont la
premiére réunion s'est tenue a
Quagadougou les 15 et 16 mai 2003
lors du Séminaire francophone sur
“L'information au  service du
développementdurable”.

Le Comité d'Orientation International de
Médiaterre a vocation a piloter
politiquement ['évolution du réseau.
Son secrétariat exécutif est assuré par
I''EPF. Il est présidé par M. Adama
Samassekou, Président du PrepComdu

SMSI, Président de I'Académie Africaine des Langues, Ancien Ministre de I'Education du Mali. Il est
composé des partenaires responsables des portails régionaux et thématiques de Médiaterre, de I'Agence
universitaire de la francophonie (AUF) et de I'Institut francophone des nouvelles technologies de

I'information et de la formation (INTIF).

Le Comité Technique pilote le déploiement technique du systéme. Il est présidé par Agora 21, et est
composeé des acteurs qui assurent le fonctionnement technique du systeme. L'AUF et I'INTIF font partie

du Comité technique.

systéme dinformation mondial francophone
pour la déaveloppameant durakle

Promoteurs et partenaires de Médiaterre

Le systeme Médiaterre est réalisé sous I'égide de la
Francophonie, avec :

(a) Président du Comité d'Orientation International : M.
Adama Samassekou, ancien ministre de I'Education
du Mali, Président du Comité international
préparatoire du SMSI,

(b) L'Agence Intergouvernementale de la Francophonie
(AIF-1EPF), animateur du projet, Secrétariat exécutif
du Comité Orientation International de Médiaterre
(COIM),

(c) Agora 21 (France), responsable du maintien
technique et du développement des outils, assure la
présidence du Comité Technique de Médiaterre,

Les partenaires actuels de Médiaterre sont :

INTIF (Institut francophone des nouvelles technologies
de l'information et de la formation), AUF (Agence
Universitaire de la Francophonie), OSS (Observatoire
du Sahara et du Sahel) - CILSS (Comité Permanent
Inter Etats de Lutte contre la Sécheresse au Sahel),
ALMAE (Alliance Maghreb pour I'Eau), Maroc; ONE
(Office National pour I'Environnement), Madagascar;
SP/CONEDD  (Secrétariat Permanent du Conseil
National pour I'Environnement et le Développement
Durable), Burkina Faso; ENDA (Environnement et
Développement du Tiers-Monde); RIDDAC (Réseau
d'Information pour le Développement Durable en Afrique
Centrale), Cameroun; REDDA (Réseau pour
I'Environnement et le Développement Durable en
Afrique), Cote d'lvoire; Groupe Medialternatif, Haiti;
OEI-ISE(UQAM)  (Observatoire ~ de  I'écopolitique
internationale-Institut des sciences de I'environnement,
Université du Québec a Montréal), Canada-Québec;
Ecole nationale supérieure des mines de Saint-Etienne,
France.
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...1.3 Partenaires du programme

Les partenaires initiaux du projet sont les experts francophones du développement durable qui ont
participé a la production d'un texte de réflexion sur la stratégie francophone en matiére d'information pour
le développement durable lors du séminaire de Ouagadougou les 15 et 16 mai 2003 (disponible sur
http://www.mediaterre.org/coim.html).

Ce texte constituera un apport a la Contribution officielle de I'Organisation Internationale de la
Francophonie au Sommet Mondial de la Société de I'Information. Les partenaires ont été choisis selon
leurs compétences sur les thémes prioritaires qui feront I'objet de portails thématiques.

Le réle des partenaires qui utilisent le systéeme d’information est de participer a son fonctionnement sous
forme de veille, de contributions et de modération dans les différents domaines thématiques prévus dans
un accord de partenariat et dans I'esprit d'une charte de bonne conduite.

...1.4 Architecture du systéme

Le réseau Médiaterre s’appuie sur la synergie entre des réseaux et des sites spécialisés dans le domaine
du développement durable en partant de I'existant et en se renforgant progressivement. Cette synergie est
consolidée par la mise a disposition des partenaires d'outils fédératifs fonctionnant avec des logiciels
libres (bases de données, forums, calendriers des activités, annuaires...) et de méthodes favorisant le
partage de I'information.

Il offre ainsi a ses partenaires membres les moyens de s’organiser librement sur la base d’une éthique
partagée formalisée dans une charte commune. C’est un systéme gagnant-gagnant ou le réseau enrichit
les sites des partenaires qui enrichissent le réseau, le tout dans un cadre cohérent qui assure la tragabilité
de l'information (nom du modérateur, nombre de fois que les liens sont utilisés.. .).

Tous les themes et grands groupes identifiés dans I'Agenda 21 sont intégrés progressivement dans ce
systémed'information en mettant en évidence les liens qui les unissent tous.

De maniére concréte, l'architecture du systeme mondial d'information francophone pour le
développement durable s'articule autour d'une palette d'outils complémentaires et adaptés a une mise en
réseauintégreée.

Le systéme consiste en 4 types de sites:

le site portail commun (www.mediaterre.org),

les sites portails régionaux (sous—régionaux, voire nationaux ou infra-régionaux),

les sites portails thématiques,

les sites portails acteurs consacrés aux grands groupes identifiés dans I'Agenda 21 (femmes,
scientifiques, jeunes, collectivités locales, entreprises. . .).

Chacunede ces entrées donne accés a tous les autres sites du systéme.

Le site portail commun s’appuie sur les principaux éléments suivants : un moteur de recherche
multicriteres (thémes, acteurs, régions...) relié a tous les sites associés, un serveur de dépéches (news),
un serveur de forums de discussion, un répertoire des sites Internet du développement durable, un
calendrier des événements, des informations indexées selon des normes documentaires (métabases de
données) et des bases de données structurées. Les serveurs de dépéches et de forums pouvant étre
modeérés par les partenaires sous leur entiére responsabilité.

L’architecture du serveur de dépéchesest semblable a celle qui a été mise en place pour I'espaceinteractif
du site francophone pour le Sommet de Johannesburg (www.sommetjohannesburg.org). Avec prés d’un
million de connexions pendant la durée du Sommet, le systéme a démontré sa fiabilité, facilité d’accés et
robustesse.

B
-
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...1.5 Les soutiens a l'opération Médiaterre

..151 - Surle plan international

Bénéficiant déja d'un appui de I'Agence Intergouvernementale de la Francophonie (IEPF et INTIF) et de
I'Agence Universitaire de la Francophonie, Médiaterre a obtenu un soutien de la part du Fonds
Francophone des Inforoutes pour son déploiement.

Médiaterre bénéficie également du soutien de hautes personnalités telles que: S.E. Dakar Dijiri, Ministre de
I'Environnement et du Cadre de Vie du Burkina Fasd, S. E. Monsieur Adama Samassékou, Président du
PrepCom du SMSI, Président de I'Académie Africaine des Langues, Ancien Ministre de I'Education du
Mali?, Monsieur El Habib Benessahraoui, Directeur exécutif de I'Institut de I'énergie et de I'environnement
de la Francophonie (IEPF§, Monsieur Didier Oillo, Administrateur du programme TIC et appropriation des
savoirs de I’Agence Universitaire de la Francophonie.

..152 - Surle plan national

Médiaterre a obtenu le soutien du Ministere de I'écologie et du développement durable, de 'ADEME, de la
Région Rhéne Alpes, du Conseil Général de la Loire et de Saint Etienne Métropole.

...1.6  Avancées du Programme
..1.6.1 - Réalisations

L’année 2003 a marqué le début de la premiére B Tl
phase de mise en ceuvre de Médiaterre avec = -
louverture de 9 portails dinformation
«régionaux» de 2 portails d’information
« acteurs » et du portail International. Suivant le
positionnement géographique et ou thématique,
chaque partenaire est muni de clefs de
modération qui lui permettent d’administrer a
distance le contenu des portails.

A Torigine, chaque portail posseéde sa propre
interface  d’administration, de  profondes
modifications et développements ont été mis en
ceuvre pour produire une interface de modération
unifiée sur 'ensemble des portails de Médiaterre. — —
La version Béta de cette interface sera i

progressivement stabilisée et déployée pendant le .ﬂ' EB @
premier semestre 2004.

FeRh-Alpat

[ mpiseade T LL v

' Discours de S.E. Dakar Dijiri, Ministre de I'Environnement et du Cadre de Vie du Burkina Faso, pays hote du
séminaire Francophone sur I'information au service du développement durable.
http://www.iepf.org/docs_prog03/info-prosp03/3603_ouagal/ouverture_ouaga15mai2003.html

2 Messagede S. E. Monsieur Adama Samassékou, Président du PrepComdu SMSI, Président de I'Académie Africaine
des Langues, Ancien Ministre de I'Education du Mali au séminaire Francophone sur l'information au service du
développementdurable. http://www.iepf.org/docs_prog03/info-prosp03/3603_ouaga/Message%20Samassekou.doc

3 Allocution de Monsieur El Habib Benessahraoui, Directeur exécutif de I'Institut de I'énergie et de I'environnement de
la Francophonie (IEPF) au séminaire Francophone sur l'information au service du développement durable.
http://www.iepf.org/docs_prog03/info-prosp03/3603_ouaga/Discours_ EHB_Ouaga 150503.doc
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..1.6.2

Sur I'ensemble de I'année 2003, 959 dépéches ont été
postées sur Médiaterre et les portails les plus actifs
sont : International, France et Europe. Agora 21 a assuré
le bon fonctionnement technique du systeme et
I'animation des portails Rhone Alpes, France et Europe,
elle a également modéré I'essentiel des informations
postées sur Médiaterre.

Les autres partenaires les plus actifs en terme de
postage de dépéches sont le RIDDAC sur le portail
Afrique centrale et I'lEPF sur le portail international. Ce
résultat s’explique par le fait que ces partenaires sont
aussi ceux qui ont été les premiers a expérimenter
Médiaterre et qu’ils se sont familiarisés avec I'interface
d’administration.

- Bilan de I’activité du site Médiaterre.

org

Portail Nb de dépéches

International 324
France 282
Europe 106
Scientifiques 94
Rhéne Alpes 45
Afrique centrale 43
Afrique de I'ouest 23
Maghreb Machrek 12
Océanlindien 11
Madagascar 10
Caraibes 9
Total 959

Les autres partenaires seront mobilisés pour gérer Médiaterre grace a la nouvelle interface
d’administration unifiée qui sera plus simple d'utilisation. Cette premiere année faisait essentiellement
office de test pour les capacités du systtme dont I'animation et le débit en terme de diffusion
d’information seront renforcés sur I'exercice prochain. Enfin, les apports volontaires des internautes ne
sont pas rares et ils devraient encore augmenter avecla popularité et la fréquentation des portails.

www.mediaterre.org
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En matiére de référencement, Médiaterre commence a
étre bien identifié sur le Web. A la requéte «information
développement durable» I'outil d’audit de sites Web,
Outiref.com classe mediaterre.org en 4™ position.

Pour effectuer ce classement, Outiref interroge les
principaux outils de recherche francophones (Altavista
France, Google France, Voila Guide et Moteur, Nomade,
Yahoo France, Hotbot France, Msn France, Aol France,
Francit¢) en leur soumettant les mots clés saisis.
L'addition de tous ces résultats pondérés suivant le
classement de chaque moteur donne un classement
général des sites web les mieux positionnés pour les
termes demandés.

Sur le plan de la fréquentation, le site
Médiaterre.org enregistre de bons
résultats. Le site a été mis en ligne aprés
le séminaire de lancement de
Ouagadougou en mai 2003 (apres 4
mois de phase de test). Il a été
officiellement présenté a la presse le 5
juin 2003 lors de la journée mondiale de
I’environnement.

Le portail Rhone Alpes a également été
présenté lors d'une conférence de
presse de Saint Etienne Métropole
pendant la semaine du développement
durable. Les mois pleins, le site
enregistre plus de 100 000 pages vues
et totalise en moyenne 350 000 Hits.

Résultats obtenus sur Outiref.com :

deux sites de Agora 21 parmi les cing premiers

Qui est le mieux référence
pour le mot clé information
développement durable ? :

1 - agorazl.org
2 - ulb.ac.be 154 points

3 - un.org 153 points

4 - mediaterre.org 115 points
5 - usinfo.state.gov 99 points

174 points
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..1.6.3 - Evénements et dossiers

Durant I'année, les informations postées sur Médiaterre ont donné lieu a la création de dossiers
d’information. Gérés dynamiquement ils s’enrichissent automatiquement avec les derniéres informations
disponibles sur le réseau. Le plus souvent, les contenus sont produits par un ou plusieurs partenaires de
Meédiaterre qui font office d’envoyés spéciauxlors de conférences sommets ou rencontres.

Les dossiers traités cette annéesont:

Sur le plan intemational ;

- le Sommet Africités 3 (décembre 2003)

- le Sommet Mondial sur la Société de I'Information (décembre 2003)

- le Xlle Congrés forestier mondial (septembre 2003)

- la cinquiéme Conférence ministérielle de 'OMCa Cancun (septembre 2003)

- la Commission du Développement Durable a sa 11éme session (Avril - Mai 2003)
- le G8 (Juin 2002 - Mai 2003)

- le Troisieme Forum Mondial sur I'Eau (Mars 2003)

Sur le plan national ;

- la semaine du développement durable (Juin 2003)
- la Charte Frangaise sur I'environnement (Juin 2002 - Avril 2003)

..1.64 - Opérations de communication

2002 : CD ROM « Sommet Mondial pour le
Développement Durable »

sommel jahannesburg.org
.

L'intérét suscité par le premier CD ROM d’Agora 21
(diffusé a 7 000 exemplaires) consacré a la
préparation du Sommet Mondial de Johannesburg
sur le développement durable, nous a montré
I'importance de ce type d'outils qui participe au
renforcement des capacités des acteurs du
développement durable et promeut 'engagement et
les activités d’Agora 21.

Dans le cadre de la promotion du programme
Médiaterre, une version post-Johannesburg du CD
ROM « 1992 — 2002, de Rio a Johannesburg», a
été produite a 20 000 exemplaires. Il donne accés a
'ensemble des textes internationaux en frangais sur une cinquantaine de thémes liés au sommet,
I'ensemble des activités préparatoires, les activités des pays francophones et leurs bonnes pratiques sur le
développement durable, ainsi que les différentes initiatives prises par les associations, les scientifiques ...
Il donne en outre un accés via Internet au site Médiaterre.org.
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2003 : CD ROM "Développement durable, un défi pour le 21 eme siecle”

Sorti début décembre, il a été distribué a 6 000
exemplaires dans les réseaux de la Francophonie, du
Ministére de I'écologie et du développement durable et de
I’Ademe.

Un millier d’exemplaires ont également été distribués lors
du Sommet Mondial pour la Société de I'Information de
Genéve.

Mis en ceuvre par I'équipe Agora 21, a I'Ecole nationale
supérieure des mines de Saint-Etienne, cette opération a
recu le soutien de I'Organisation Internationale de la
Francophonie et du Ministére Francais de I'Ecologie et du
Développement Durable et de 'ADEME. Elle concrétise et
promeut le positionnement des collectivités locales, Saint-
Etienne Métropole et la Région Rhoéne-Alpes, qui
soutiennent depuis plusieurs années les activités menées
sur ce theme par 'Ecole des Mines et I'équipe Agora 21.

2 Programme Agora 21
...2.1 Historique

Le projet Agora21 est né en 1998 du constat de

A

CETRTTement durable

" . AN
: @ lﬂBEHEEEI_*
B

e FiEnalshnn et

medialferre ..um- e
“f I
TR

l'insuffisance de la présence sur Internet de

I'information francophone sur ce sujet essentiel tant
pour l'avenir de la planéte que pour la participation
des pays francophones aux débats liés au
développement durable. Cette conclusion est un des
résultats de I'étude * commandée par le Ministere de
I'Ameénagement du Territoire et de I'Environnement a
I'Ecole nationale supérieure des mines de Saint-
Etienne. Le travail de 'équipe de recherche chargéede

diseoppeanat wodal
Econceie e mah .
atttiors o comentions médialterre
production et consammation I e

gEaion duridle du terminirg
rce = v' .

I'étude ne s'est pourtant pas arrété a ce résultat g et
négatif, mais il s'est surtout attaché a effectuer un J‘_; - - ﬂ
relevé précis des sites francophones existants dans | == s Ak

les domaines de l'environnement et du Ermmmmma— E ==

développementdurable.

Dans la continuité logique de cette recherche, et forte des résultats d'une premiére étude de faisabilité
commandée par la Région Rhone-Alpes en 1996 ° qui avait appuyé le lancement du projet, I'Ecole
nationale supérieure des mines de Saint-Etienne a pu mettre en place un site Internetwww.agora21.org
consacré au théme du "développement durable". Grace au soutien financier du Conseil Régional Rhéne-
Alpes, le recrutement de I'équipe opérationnelle et les investissements matériels nécessaires ont pu étre

effectués pour I'exercice 1998.

4 Breuil F., Husseini R. La promotion de I'environnement et du développement durable sur Internet en frangais: Etude
de faisabilité pour accroitre la diffusion d'informations en frangais dans le domaine du développement durable:
Rapport final. - Saint-Etienne: ENSM-SE, 1998. (Etude commandéepar le Ministere de I'Aménagementdu Territoire et

de I'Environnement).

5 Jaillon P., Girardot J.J., Corbel A., Terray L., Peréard S. Site Internet francophone sur le développement durable:
Rapport final. Saint-Etienne: ENSM-SE, 1997. (Etude commandéepar la Région Rhone-Alpes).
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Enadéquation avecles objectifs de Rio, Agora21.org a eu pour vocation de:

e mettre a la disposition du public francophone les informations et les textes de base du
développement durable en francais,

e créeret gérer des forums de discussion virtuels sur les thématiques du développement durable a
I'intention de la communauté francophone,

e créer et maintenir l'annuaire des sites francophones en «environnement» et/ou
« développementdurable»,

o créer et maintenir le dictionnaire commenté du développement durable,

e informer sur les événements liés a la thématique du développement durable (congres,
séminaires, sessions de I'ONU etc.),

o effectuer des recherches et informer sur les documents en francgais liés a la thématique
« développement durable» disponibles sur le Web au niveau mondial.

Le succes et la légitimité acquise par Agora 21.org ont conduit a la création de I'association Agora21 en
aot 2000.

...2.2 Objectifs

Dans la continuité des activités menées par le site Agora21.org depuis son origine, le programme a pour
vocation de faciliter et d'accroitre ladiffusion de I'information de fond sur le développement durable sur
Internet.

Donnant accés a des textes et des informations qui jusque Ia n’étaient disponibles qu’en anglais, il offre la
consultation sous forme conviviale et pédagogique des textes de base du développement durable (Agenda
21, Conventions sur le climat, sur la Biodiversité, la Désertification etc. les rapports des conférences de
Copenhague, du Caire, Habitat 11 etc. les rapports des sessions des Conventions et de la Commission du
développement durable de I'ONU...).

Agora21.org est devenu au fil du temps un véritable centre virtuel de documentation et I'objectif est de
continuer a maintenir et enrichir le contenu auquel le site donne acces. La politique affichée n'est pas de
stocker les documents directement sur le site mais de favoriser la mise en ligne par le détenteurs méme
de l'information. De la sorte, Agora 21 génére des liens qui donnent acces le plus efficacement possible
aux sources d’'information tout en favorisant le renforcement de capacité des acteurs du développement
durable.

Ainsi, Agora 21 a aussi pour vocation de monter des opérations de coopération et des projets de mise en
ligne de sites Web pour permettre aux acteurs francophones du développement durable que
communiquer leurs information sur leur propre site.

...2.3 Activités et actions

Les activités du programme Agora 21 se répartissent en plusieurs axes. Le maintien et la mise a jour du
fonds documentaire virtuel sur le développement durable, le maintien des services mis en place dans le
cadre des projet internationaux et les opérations sur le plan national et local.

231 Maintien et mise a jour du fonds documentaire virtuel

L’important travail de collecte de documents réalisé pour la création du site sommetjohannesburg.org et
la réalisation du CD-ROM « 1992 — 2002, de Rio a Johannesburg» a permis d’identifier plus d’'un millier
de documents présents sur le Web qui couvrent la derniére décennie du développement durable.

Le fruit de ce labeur a évidemment été valorisé a travers le site Agora21.org qui s’est considérablement
enrichi en sources d’informations historiques et pérennes sur le développement durable.

B
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..2.3.2

d'une seule interface.

Maintien des services mis en place dans le cadre de projets internationaux

Site portail sommetjohannesburg.org

o
L

W

A

il
\

[ ]

sommey}ohunnesburg.org

4

Ce projet de 2002 avait pour objectif de mobiliser les pays
francophones a tous les niveaux (international, régional et
national) dans la préparaton du Sommet Mondial du
Développement Durable qui a eu lieu a Johannesburg fin ao(t
2002 et de favoriser des débats Nord/Sud en langue frangaise sur
les enjeux du Sommet. Le portail donne accés a I'ensemble des

textes internationaux en frangais sur les themes liés au Sommet.

Il présente les activités préparatoires, les activitts des pays
francophones et leurs bonnes pratiques sur le développement
durable, ainsi que les différentes initiatives prises par les
associations, les scientifiques ...

Le site www.sommetjohannesburg.org a été officiellement mis en ligne début février 2002, son activité est
restée modeste en terme de nombre de connexions jusqu'a I'approche du Sommet.

Le succes de la couverture du Sommet mondial sur le développement durable sur notre site
sommetjohannesburg.org a été impressionnant avec 1 million de connexions enregistrées pendant les 15
jours du Sommet. Nous avions enregistré de nombreuses sollicitations de la part de personnes physiques
et morales a la recherche d'une information (aussi bien pendant la phase préparatoire que durant toute la
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durée du Sommet). L'attention qui nous a été accordée par les médias constitue également un autre
indicateur objectif du succés du portail.

Il a été identifié et bien regu par la communauté de langue frangaise sur Internet et plus de 700 sites y font
référence.

Depuis la fin du Sommet, le site www.sommetjohannesburg.org

a également diffusé en frangais Pages vues par mois
le rapport final des Nations | 4200000
Unies qui a été téléchargé plus
de 28 000 fois.

1000 000

800 000

Bien que I'attractivité du site soit 600 000
étroitement liée a [I'aspect 400 000
événementiel du  Sommet, 200 000
sommetjohannesburg.org

conserve tout de méme une
audience importante avec une
moyenne de 240 000
connexions mensuelles  sur

el
<

)
)
©

févr-02 |
avr-02 [
juin-02
aolt-02
oct-02
déc-02
févr-03
juin-03
aolt-03
oct-03

I'année2003.
Résultats obtenus sur Outiref.com Cefonds d’activité non négligeable nous
deux sites de Agora 21 parmi les cinq premiers a conduit a garder le nom de domaine et
Qui est le mieux référence pour le mot clé a maintenir le site en ligne. Il n’est plus

développement durable ? : mis & jour, mais il garde valeur d’archive

et de mémoire du Sommet Mondial sur
i - agora2lorg 203 points le Développement durable.
2 - sommetjohannesburg.org 184 points
3 - environnement.gouy.fr - 172 points

4 - globenet.org 150 paints De plus, il est toujours trés bien identifié
§-un.org 143 points _ par les moteurs de recherche. A la
6 - developpement-durable.net 115 paints requéte  « développement durable»

7 -udd.org 103 paints

8 - aedev.org 95 points

9 - maonoprix. fr - 96 points

10 - semainedudeveloppementdurable.gouy. fr - 86 points

I'outil d’audit de sites Web, Outiref.com
classe sommetjohannesburg.org en 2™
position.

Poursuite des activités de RELIEF

Le projet de Réseau de Liaison et d'échanges de I'Information Environnementale Francophone
(RELIEF) était financé par I'Agence de la Francophonie a travers I'lEPF en 1999. Il s'agit d'un outil
d'intervention polyvalent composé de 10 actions cohérentes qui visent & augmenter la diffusion de
I'information relative au développement durable a destination de l'ensemble de la communauté
francophone, et a améliorer sa capacité d'interventions et de débat au niveau international. Outrel’Ecole
nationale supérieure des mines de Saint Etienne et I’équipe Agora 21, les partenaires sont :

 L’Institut de I'énergie et de I'environnement de la francophonie(IEPF), qui est un organe subsidiaire de
I'’Agence de la Francophonie(ACCT)dont la mission est de contribuer au renforcement des capacités
nationales et au développement des partenariats dans les domaines de I'énergie et de I'environnement.
C'estI'lEPFqui coordonne ce projet.
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- Le Réseau pour l'environnement et le
développement durable en Afrique (REDDA), dont la
raison sociale est d'aider les communautés
africaines a accomplir un développement durable sur
le plan environnemental.

« L'Institut des Sciences de [I'Environnement de
I'Université du Québec a Montréal (Canada-Québec),
réseau  d'expertise et de concertation
interdisciplinaire dont l'objectif est de favoriser le
développement de la formation et de la recherche en
sciencesde I'environnement.

La durée d'exécution prévue était de 18 mois. A la fin du
projet, Agora 21 a souhaité maintenir les services
gu’elle avait développés dans le cadre de ce projet, a
savoir :

e Annuaire des sites francophones,
e Calendrier des manifestations et événements,
e Laliste de diffusion Médiaterre@agora21.org,

o Débats thématiques, Forum Internet.

L’annuaire et le calendrier ont peu évolué pendant I'exercice 2003 par manque de temps et de crédits
affectés. Le calendrier a fait I'objet de campagnes de mises a jour semestrielles et s’est ponctuellement
enrichi des apports volontaires d’internautes.

La liste de diffusion Médiaterre est maintenue a jour quotidiennement.

Elle est modérée par Agora 21 et les messages qui sont diffusés
proviennent en trés grande majorité des abonnés qui sont
environ 1100.

Le nombre de messagesdiffusés en 2003 est de 386.

Les archives disponibles
sur Agora2i.org sont .
constamment  classées Pages vues par mois
parmi les documents les | 12000
plus consultés du S|te_a_vec 10000
en moyenne, 5 000 visites
mensuelles. 8000

6000

Archives de la liste Médiaterre@agora21.org

Concemant les forums,
Agora 21 a procédé au
cours de 'année2003 & un 2000
changement d'outil
logiciel. Le logiciel phpBB
a été préféré a HyperNews
dont le maintien et la mise
a jour n’était plus assuré.
De plus, les évolutions de langage de programmation rendent obsolétes les modifications que nous avions
faites sur ce demier.
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Pendant I'année 2004 les anciens forums gérés sur HyperNews seront progressivement remplacés par
ceux gérés sur phpBB. Actuellement, les forums HyperNews ont été mis en lecture seule et nous avons
ouvert une vingtaine de forums sur phpBB qui montent progressivement en puissance avec 143
messages postés et 88 utilisateurs référencés.

Les forums sont ouverts et leur gestion est déléguée a un ou plusieurs partenaires d’Agora 21 qui en
assurent le fonctionnement et la modération du contenu. Agora 21 assure la maintenance technique et la
supervision des forums.

Poursuite des activités de RESIDD

Le Réseau de Sites Internet pour le Développement Durable est le
premier projet coordonné par Agora 21 ayant obtenu le soutien du

EE %D Fonds Francophone des Inforoutes.

Les partenaires initiaux de RESIDD couvrent la plupart des régions de la
francophonie et des thémes liés aux ressources pour le développement durable : I'eau (Maghreb
Machrek), la désertification (Mali, Niger et Burkina), la forét et les ressources naturelles (Cameroun,
Congo, Gabon, RCA, RDC, Tchad), I'environnement (Bénin, Togo, Ghana, Céte d’Ivoire, Guinée), I'énergie
et les ressources insulaires Caraibes et Océan Indien, I'environnement et la biodiversité pour I'Office
National de I'Environnement de Madagascar.

Le projet a connu de nombreuses difficultés
d’ordre politique, ce qui ne nous a pas
permis de concrétiser les partenariats avec
Madagascar et Haiti. Les événements et | ... Fas=
instabilités institutionnelles de ces pays | rumarsmee o

initiépar Agora 21 en

e . . réponse au 6 éme

nous ayant coupé de toutes communication  § g e s s e e

. ::r'zmcnphnnﬁ des Iheure actuelle, chague paint

avecnos partenaires. e L e ot e poris g o
prises dans le monde

francophone sur des

thémes ligs El
développement durable ' ana o ]
N regionales Europe =
En revanches, nous avons pu mettre en Syt e | Les dernieres dip echs réglonales Europe
capacité des pays du Un plan pour améliorer le développement et la pénétration des écotechnologies
place et constituer un réseau de sites dont See tnet et OO LA Commctomiin e vt oo g riciese
, . B Les derniéres dépches régionales Maghreb Machrek
le contenu évolue de fagon dynamique
zgu’";j’:‘th‘“‘ ces S;“iz Prix intemational de Marrakech
A Y I!' t rf RESIDD L rt H Pl et " Développement de I'Energie Eolienne en Tunisie
gra :E a In e a:E . eS pa enalres \:«Ec::nmai:mz‘a aﬁjt’\h::v Les derniéres dépéches régionales Afrique de I'Ouest

. P . des outils communs I
ont aussi pu créer et mettre en ligne leur Gases ds domées, he hats e orle3egoemnancs o memente 3 8énn

moteurs de L'AUF et en place un CRES-Energie & 'Universite Cheikh Anta Diop de Dakar

. . . recherche...) et
propre site parfo|S avec le soutien dégager des synergies. Les derniéres dépches ragionales Afrique Centrale
’
Les gorilles de montagnes : 17% de plus qu'en 1989 ——
t h H d A 21 D Cette  communauté mplcatinde outes 25 paries prenantes 313 geston durabe ges éoosyotmes |\ somme/ohannesburg.org |
echnique de Agora 21. cae conmmme [ o U |
Iusage des Conférence sur limplication de la sotiété civle Wafriaue centrale au NEPAD e poresd
technologies de . P o "
. Les derniéres dépéches régionales Caraibes
notamment Internet et

" Les états des caraibes examinent les progrés en matizre de développement durable
les Systemes g e

Linterfacage RESIDD permet, par la suite | omo L e e e

Géographique.  Ce
réseau sera ouvert par Les derniéres dépéches régionales Océan Indient

aux partenaires de modifier le contenu de g | , e
l'actualité de leur site en postant des ™ —
dépéches d’information sur le systéme. Les dépéches pertinentes sont alors simultanément répercutées
sur le site du projet RESIDD ainsi que sur les sites de I'ensemble des partenaires. Cet effet «réseau»
permet de mutualiser les informations de chacun et de rendre plus visible cette information par un effet
« miroir ».
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>> Nous avons mis en place le site de
I'Alliance Maghreb Machrek pour I'eau
(ALMAE) (www.almaeau.org) avec deux
interfaces d’actualité dynamiques sur la
thématique de l'eau et sur la région
Maghreb Machrek.
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>> | 'interface dynamique mise en place
pour la couverture du Troisiéme Forum
Mondial sur I'Eau permet un acces
immédiat aux derniéres informations
concernant I'évenement. L'ALMAEa donc
pu gérer directement sur son site des
dépéches d’actualités en liaison avec
Agora 21 pour la mise en oeuvre
technique.
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>> Nous avons hébergé et interfacé
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le site sur la gestion des ressources e g
naturelles et de lutte contre la GESTION DS RESSOURCES NATURELLES | Troinn |
. . | K ET (4 LUTTE CONTRE LA DESERTIFICATION —
désertification : Burkina Faso — Mali IUNERMA M0 s - - e | ¢

— Niger (www.agora21.org/grn-
lcd/). Les interfaces d'actualité
dynamiques sur la désertification et
sur la région « Afrique de I'Ouest»
sont implantées sur le site et
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diffusent l'information disponible
sur le réseau RESIDD. ]
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>> Nous avons intégré techniquement,
hébergé et interfacé sur la région « Afrique
de I'Ouest» le site de I'association des
réseaux d'information spécialisée en
environnement (ARISE)
(www3.agora21.org/arise/) couvrant le
Bénin, Togo, Ghana, Céte d’'Ivoire, Guinée
et GuinéeBissau.
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>> Notre partenaire pour
l'Afrique centrale: Réseau
d'information sur le
développement durable en
Afriqgue Centrale (RIDDAC)
(/www.riddac.org) est le plus
compétent techniquement et
également le plus actif sur le
réseau RESIDD. Il a développé
et gére entiérement son site
Internet. Nous avons donc
simplement été amenés a
interfacer son site pour
répercuter les dépéches
d’information du réseausur la
thématique « forét» et sur la
région « Afrique centrale ».
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A sa demande, nous avons également ouvert un forum de discutions sur le
« Devenir pour les foréts du Bassin du Congo». Ses capacités lui permettent de
modérer et d’administrer ce forum a distance.

>> A la demande expresse
de [I'Agence de |la
Francophonie, nous
avions réalisé la plate
forme « Femmes pour la
qualitt de la Vvie»
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(www.agora21.org/femmes/f-plateforme.html). Ouverte & I'occasion du Sommet
Mondial pour le Développement Durable de Johannesburg. Cesite portail a connu
une forte baisse d’activité en 2003. En effet, 'association Femmes et Changement
trés mobilisée pour Johannesburg n’a pas maintenu son niveau d’animation du
site en 2003.
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.2.3.3 Création et hébergement de sites

Hébergement de sites pour les acteurs régionaux

La Région RhdneAlpes a décidé de soutenir les

initiatives qui se déroulent sur son territoire et qui e e e e T
. . o T T T
contribuent au développement durable. Elle souhaitait 2 0k i s 3 B S A

5

afficher une liste dexemples illustrant divers il mnent o |
domaines du développement durable pour stimuler le hﬂ.’ 'm #
recours & son programme. La base de données et le -, T
site  «bonnes pratiques en RhoneAlpes |
(www.agora21.org/rral), développés par Agora 21, bonnes

est une initiative qui s’'est appuyé sur 4 organismes PratiQues
concernés par le développement durable pour rédiger
les fiches : Rhonalpénergie-Environnement (basée a
Lyon) qui accompagne les villes de la région dans le
domaine de I'environnement, de I'énergie et du
développement durable par mise en ceuvre des
Agendas 21 locaux, I'Association des Pratiques du
Développement Durable (basée a Saint-Etienne): qui
fait de la sensibilisation au développement durable et
de I'accompagnement de démarches dans le domaine
des entreprises, Observatoire Mont-Blanc Léman du développement durable(basé a Archamps) qui
diffuse des expériences et des informations dans I'est de la Région, et Agora21 a travers son site Internet
francophone sur le développement durable.

" e

Une approche géographique par une carte sensitive permet de sélectionner un territoire et d'identifier les
projets qui y sont entrepris. Une approche thématique permet de sélectionner un théme présent dans une
liste (entreprises, PNR, HQE, zones d’activités, Agenda 21 local, énergie...) ou par mots libres. Une
quinzaine d’expériences est pour l'instant répertoriée avec une présentation identifiant points forts et
faibles.

Sur le plan associatif, Agora 21 héberge les sites Web de I'’Association pour les Pratiques du
Développement Durable (APDD) et du Groupement des associations d'anciens éléves des Universités et
grandes Ecoles Pour I'Environnement (GUEPE). A l'origine, Agora 21 avait créé les sites de ces

partenaires, qui
depuis gérent
directement le

contenu de leurs
pages. Ainsi Agora 21
n'offre plus que la
prestation
d’hébergement en
faisant bénéficier les
partenaire de la
renommeée de la plate-
forme Agora21.org.
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Réalisations pour I’Ecole nationale supérieure des mines de Saint-Etienne

Aide a la Décision et a la Concertation Territoriale (ADCT)

Agora 21 est partenaire du
programme de recherche Aide a
la Décision et a la Concertation

o

Territoriale (ADCT) ] o I [ e ) e s A
collaboration avec  L'Ecole

nationale supérieure des mines de

Saint-Etienne (Centres SITE et - R o T !
SIMMO).  L’association  est vt

chargée de mettre en valeur les
produits de la recherche par

lintermédiaire d’'un site Web - T
L] I'I' : ~ .
dédié au programme. r;-_-E ﬁmm a

L’objet général de la recherche est

de proposer des procédures

globales d'aide a la négociation, _ T ! T R pre— . g
procédures qui  permettent o '
d’articuler les complémentarités
fonctionnelles des systemes
d’information géographique
(SIG), des méthodes d’analyse multicriteres (AMC), des systémes multiagents (SMA) et des grilles
d’indicateurs de développement durable (IDD) de telle sorte que les principes de la gouvemance 1
(corollaire a la notion de développement durable) soient respectés.

Le programme qui se déroule depuis 2000 sur une durée de 3 ans s’organise en trois phases autonomes
et complémentaires : A) le développement d’'un modéle conceptuel d’aide a la négociation respectant les
principes de la gouvernance; B) I'introduction des SMA dans un outil d’aide a la négociation territoriale et
dans une perspective d’articulation collective des préférences individuelles ; C) la construction d’'IDD
spatialisés dans une perspective de gestion des préférences de chaque acteur. Enfin une quatriéme phase
(D) consiste a intégrer les résultats des trois premiéres phases afin d’obtenir des procédures d’aide a la
négociation conceptuellement justifiées et techniquement pertinentes.

La méthodologie retenue est la confrontation constructive d’'une part, entre les partenaires publics dont
les compétences couvrent les disciplines du génie de I'environnement, du génie civil, du génie de
l'informatique, de la géographie, de la sociologie, de I'économie et de 'aménagement, et, d’autre part,
entre ces mémes partenaires et les partenaires socio-conomiques afin de s’assurer d’'une corrélation
effective entre le formalisme des procédures d’aide a la négociation et les besoins pratiques des acteurs
professionnels. Pour cela un effort particulier a été mis sur la réalisation de glossaires thématiques et sur
I'organisation réguliere de séminaires, ateliers et réunions permettant de développer progressivement un
langage commun aux divers partenaires.

Enfin, la valorisation des résultats de ce projet de recherche passe aussi par I'analyse de leur pertinence
pour d’autres types de problématiques d’'aménagement du territoire comme les Schémas d’Aménagement
et de Gestion des Eaux (SAGE), les contrats de riviére, les contrats d’agglomérations, les Contrats
territoriaux d’exploitation.
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L'objectif du site Internet
(www.agora21.org/adct/) est
de proposer de l'information
sur les outils et méthodes de
la décision et de Ia
concertation territoriale, c'est-
a-dire intégrant les aspects
sociaux, I'environnement et le
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publique et privée. La finalité de ce programme de recherche qui s'appelait initialement Aide a la Décision
et a la Négociation Territoriale (ADNT) était de fournir aux acteurs du développement local des méthodes
et outils d'aide a la décision et a la négociation dans le cadre de projets de territoire comme les Contrats
Globaux de Développement de la Région Rhone-Alpes et les Agendas 21 locaux. Ces derniers doivent étre
congus dans I'esprit de la Loi d’Orientation de I’Aménagement et du Développement Durable du Territoire

(loi n® 99-533 du 15 juin 1999).
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Le réseau ARI (Analyse du Risque Industriel) a été mis
en place en 1996 par des écoles d'ingénieurs avec le
soutien de I'INRS et la participation de différentes
structures (INERIS, CNAMTS, CEA...).

Associant diverses institutions, des experts des écoles et
des experts de terrain, c'est I'Ecole Nationale Supérieure
des Mines de Saint-Etienne qui assure le pilotage du
groupe de travail issu de ce réseau.

Dans le cadre du partenariat entre I'Ecole et I'association
Agora 21, le site Internet ARI (www.agora21.org/ari/) est
hébergé sur les serveurs de I'association, des mises a
jours ponctuelles sont assurées afin de faire vivre le site
Internet. Les interventions en 2003 ont essentiellement
porté sur la mise en ligne de mémoires d'éleves

ingénieurs des écoles du réseau ARI afin de constituer un fonds documentaire utile pour tous ceux qui
s'intéressent aux risques dans la société. Ce partenariat sera reconduit en 2004.
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Plan de prévention du risque inondation en Languedoc-Roussillon

Dans le cadre du plan de prévention du risque
inondation (PPRI), le centre SITE de I'Ecole nationale
supérieure des mines de Saint-Etienne participe & une
étude, menée conjointement avecla DIRENdu Languedoc-
Roussillon, sur la réforme du systeme d'annonce des
crues en Languedoc Roussillon. Ce dispositif complet
basé sur des moyens modemnes permettrait a terme
d'anticiper I'annonce, de déclencher le dispositif plus tot et
ainsi d'augmenter le délais de deux heures par rapport au
systéme existant.

Dans le but de sensibiliser les personnels municipaux du
territoire a l'existence du dispositif (et dans un second
temps le grand public), la réalisation d'une communication
visuelle a été envisagée en partenariat avec |'association
Agora 21. Se présentant sous la forme d'un poster
pouvant se décliner en affichettes et tracts, ce moyen de
communication a pour but d'indiquer a toute personne
concernée les moyens mis a disposition pour connaitre la
procédure a appliquer, les mesures mises en place et
autres consignes de sécuritt a respecter en cas
d'inondation. Ainsi, une premiére étude de poster a été
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présentéeaux élus locaux ainsi qu'aux partenaires impliqués dans le cadre de ce vaste programme. Basée
sur des couleurs vives et une lisibilité optimale du message, cette étude a semble+-il regue un accueil tres
favorable de la part des parties en présence.

Réalisation sur le plan national

Le Comité 21 a lancé une initiative pour la création d’'un portail
Internet sur les agendas 21 locaux en France. Ce projet vise a
répondre aux besoins de toute la population, avec le souci de
préserver I'environnement, d’assurer I'accés de tous aux services
essentiels, de développer des activités économiques soutenables.
Impulsé par I'élu, il est élaboré et mis en ceuvre en concertation
avec les forces vives de la collectivité (collectivités, habitants,
associations, entreprises, structures déconcentrés de [I'Etat,
réseauxde I'éducation et de la recherche...).

Agora 21 a réalisé I'intégration technique du site et de la charte
graphique développéepar CapWeb Studio.

Le site-portail sur les stratégies territoriales de développement

durable « agenda21france.org» a officiellement été lancé le 19 novembre 2003, au Salon des Maires de

France, sur le stand de ’TADEME.
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INDICATEURS ET STATISTIQUES

1 La plate-forme Agora21.org

Le site Francophone du développement durable. Agora 21
mérite plus que jamais cette appellation.

Position d'Agora21.org sur les
moteurs de recherche,

interrogation avec le mot clef :

Fin 2003, la consultation de 18 moteurs de recherche « développement durable

différents, francais et interationaux, positionnait Google.fr 5
systématiquement Agora 21 sur la premiére page de Google.com 3
réponses (dans les 10 premiers) et une fois sur trois en Altavista.fr 3
premiére position. Nous n’avons pas pris en considération i 4
les liens dits « sponsorisés» qui sont les sites qui payent Voila moteur 3
pour apparaitre en premiére place des moteurs de Voila Guide 3
rechercheet qui par 1a méme sont «indétrénables ». Lycos.fr 1
) . i . |Lycos.com 1
Si Agora 21 est aussi bien classé, ce n'est pas un hasard, ni Aol.fr 1
méme le résultat d’'une démarche commerciale mais bien le MSN.fr 7
fruit et la qualité du travail de I'équipe qui gere et maintien MSN.com 4
un service optimal toute 'année. e 4
Yahoo.com 2
Yahoo Guide 2
AlltheWeb 1
) . i i . |Netscape Fr 1
Un travail de longue haleine doublement récompensé car si Netscape 3
on interroge Outiref.com, a la question «développement |pmonde
durable » agora 21 arrive en premiére position des sites les  [Excite 1
mieux identifiés par les moteurs de recherche et arrive

également en deuxiéme position avec le site portail
francophone que nous avons mis en place pour le Sommet

Mondial de Johannesburg. Il est a noter que le site du Ministere de I'écologie et du développement

durable est en troisiéme position juste aprés Agora 21

Résultats obtenus sur Outiref.com

Qui est le mieux référencé pour le mot clé

développement durable ?

1-agara2l.org 203 points

2 - sommetjohannesburg.org 184 paints

3 - environnement.gouv.fr - 172 paints
4 - globenet.org 150 points
E-unorg 143 paints

6 - developpement-durable.net 115 points

7-udd.org 103 paints
8 - aedev.org 96 paints
9 - monopriz.fr 96 points

10 - semainedudeveloppementdurable.gouy fr - 86 points

B
-



' . RAPPORT D'ACTIVITE

Depuis sa mise en ligne, en aoit 1998, le site Agora21.org a vu
sa fréquentation augmenter réguliérement.

Auterme de I’année 2003 le site a enregistré 14 millions de pages chargées.

Mensuellement 400 000 pages sont lues sur Agora 21.org.

Activité du site www.agora21.org

Pages vues par mois
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Les connexions enregistrées sur Agora 21.org proviennent de plus d’'une centaine de pays, mais
I'essentiel du trafic est frangais avec 72 %. Suivent le Canada, la Belgique, la Suisse, les Etats Unis et le
Maroc qui représentent environ 15 % des connexions.

Continent d'origine

<
\—/

w France
# Inconnu «r Eurape
 Canada # AmErigue du Nord
# Belgioue « Inconnu
# Suisse # Afrigue
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& rest
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2 Résultats des sites phares d’Agora 21

Comme nous venons de le montrer Agora 21 est résolument positionné en téte de file des sites
francophones sur le développement durable. Cette année encore la fréquentation d’agora 21.org a
progressé de 25 % atteignant plus de 17 millions de connexions pour 5 millions de pages vues en 2003.
Le site Médiaterre affiche une progression de plus de 300 % sur sa premiere année d’existence et
s’approche du million de pages vues par an.

Le site francophone du Sommet
Mondial sur le développement
durable, un an aprés son succes
évenementiel, (3  milions de
connexions sur 2002 dont 1 million
pendant le sommet) continue de bien
se maintenir en terme de charge avec
un peu plus de 800 000 pages vues
sur l'ensemble de l'année pour
presque 3 millions de connexions.

Il marque toutefois, comme cela été
prévisible, un recul de 14 %.

Tous sites confondus, Agora 21
enregistre sa meilleur année avec
prés de 24 millions de connexions
pour 6,7 millions de pages vues.

L'accroissement des demandes de
renseignements sur le Mél d’agora 21
nous oblige a mettre en place de
fagon journaliére une tache de travail
que nous avons baptisée SVP.

Pages vues par mois

=
=
=
=]
[~

et par site

)
s Aogora 21
" Sommetiohanneshurg.org

Médiaterre

déc-03

janu-04

Les requétes sont de tous ordres et certaines méme sont farfelues. Nous retiendrons simplement les
nombreuses demandes d’éléves ou étudiants qui sont a la recherche d’informations aussi bien de base
que de fond, quandils ne nous demandent pas tout bonnement de rédiger leurs rapports.

sites Hits 2002 Pages 2002 Hits 2003 Pages 2003
agora21.org 14 154 249] 4 044 071|117 644 638| 5041 325
sommetjohannesburg.or | 3 384 683 967 052| 2917 565 833 590
mediaterre.org - - 3331474 835 963
Total 18 328 944| 5 289 360|123 893 677| 6710878
Moy/mois 1527 412 440 780 1991 140 559 240

Une grande part des demandes émanent également de professionnels et chargés de missions qui sont
face a un projet de développement durable comme la mise en place des Agendas 21 locaux et qui
recherchent des conseils contacts et/ou expériences.

Sur I'ensemble de I'année nous avons traité environ 200 demandes, ce qui engendre une charge de travail
non négligeable, mais qui est significatif de la qualité des informations présentes sur nos sites et de leur

intérét auprés des réseaux des acteurs du développement durable.

M
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EVENEMENTS MARQUANTS DE 2003

En 2003 Agora 21 a été trés présent sur la scéne internationale et a participé a des réunions de haut
niveau organisées au sein de la Francophonie. Ces rendezvous ont été I'occasion pour Agora 21 de
promouvoir ses activités et de faire connaitre le projet Médiaterre.

L'association Agora 21 a également été accréditée pour le Sommet Mondial pour la Société de
I'Information dans le cadre de la francophonie institutionnelle.

1 Maitrise des outils de gestion de I’environnement pour

le développement durable

Du 14 au 16 avril 2003 : L’Institut de I'énergie et de
I'environnement de la Francophonie (IEPF), organe
subsidiaire de I’Agence intergouvemementale de la
Francophonie (AIF), a organisé a Paris, au siége de
l'AIF, un Atelier intemational de lancement de son
programme de renforcement de capacité pour la

mogea

Maitrise des Qutils de Gouvernance
pour I"Environnement et le Développement

Maitrise des outils de gestion de I’environnement

pour le développement durable (MOGED). MOGEDse

veut un programme fédérateur des efforts et mobilisateur de I'expertise francophone pour promouvoir,
par I'information, la formation et des actions spécifiques de renforcement institutionnel, la diffusion et une
pratique généralisée de ces outils que sont I'Evaluation environnementale et de I'économie de
I'environnement. Florent BREUIL représentait I'Ecole des Mines a cette occasion. Agora 21, de part son
partenariat avec I'lEPF est également impliqué dans le projet MOGED sur les aspects diffusion de

I'information.

2 Comité d’Orientation

L'information au service du développement durable

i WFURMATION AU SERVICE U DEVELOPPEMENT DUt

LK SEMINAIRE FRA

NCOPH
845 o

15-16 mai 2003 Ouagadougou (Burkina Faso).

International de Médiaterre

Les 15 et 16 mai 2003 : Le groupe de réflexion
francophone sur «l'information au service du
développement durable», constituant également
le Comité d’Orientation International de
Médiaterre n°1 (COIM1), s'est réuni a I'Hétel
Indépendance, de Ouagadougou (Burkina Faso).
Christian Brodhag président de Agora 21 et
Florent Breuil représentant I'Ecole des Mines
étaient présents. Plusieurs documents de cadrage
ont été réalisés durant les séances de travail de
cette premiére session du Comité d’Orientation
International de Médiaterre : la Charte pour
l'information sur le développement durable de
Médiaterre et la Contribution du groupe de

réflexion francophone sur I'information au service du développement durable au processus préparatoire
du Sommet Mondial sur la Société de I'Information. (disponibles sur www.mediaterre.org)

3 Journée Mondiale de I'Environnement

Le 5 juin 2003 : Lancement officiel du Systémed'information mondial
francophone pour le développement durable a I'occasion de la
Journée Mondiale de I'Environnement Un communiqué de pressea
été largement diffusé auprés des journalistes, agences de presse
francophone, correspondants et membres des réseauxd'Agora 21.
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4 Semaine du développement durable

Du 2 au 8 juin 2003 : A l'occasion de la Semaine du développement durable
et a l'initiative de Saint-Etienne Métropole, une conférence de presse a été
’ ‘ organiséeau Centre Commercial Centre 2 a Saint-Etienne ou de nombreuses
animations de sensibilisation a destination des scolaires et du grand public
A D*}‘ﬂ'ﬂ:i’g‘f”r avaient lieu. . o o ’
Cefut I'occasion pour MM Morand et Garrido, élus de Saint-Etienne Métropole
et Christian Brodhag, Président d'Agora 21 de faire le point sur la place du
développement durable au sein de la Métropole et de présenter les actions menées conjointement par
Saint-Etienne Métropole et Agora 21. La présentation de Médiaterre a également suscité un vif intérét
aupres des personnalités présentes.

;,.N‘
““o

5 Présentation de Médiaterre a la Représentation
Permanente de la Francophonie

systeme d'information mondial francophone pour le développement INTERNATIONALE DE
durable "Médiaterre" au siége de la Représentation Permanente de la LA FRANCOPHONIE
Francophonie a Genéve. L'objectif de cette présentation était d'engager

des partenariats avec les organisations des Nations Unies, de facon a faciliter la diffusion de leurs
informations en frangais portant sur le développement durable. Les participants étaient issus de I'OMS,
UNESCO,UNISDR, ONU-Habitat, PNUE, CNUCED,OCHA, UNITAR.

Le 28 novembre 2003 : Christian Brodhag et Vincent Jay ont présentéle : ORGANISATION

6 Agendas 21 locaux dans l'espace francophone

}K{' ‘* Bt . Du 15 au 19 décembre 2003 : Dans le cadre de
... . 1 (ng ncgRhon son projet «Environnement et Développement
wwfrancomhonie Durable», [llnstitut de [I'énergie et de

P environnement de la Francophonie en

Ville de b’le collaboration avec ses partenaires a organisé a
Lille un atelier d’échange sur la réalisation des

Agendas 21 locaux dans I’espace francophone Agora 21 était partenaire de I'opération. Son Président
Christian Brodhag, a présenté au participants des ateliers le Systeme Mondial Médiaterre a I'occasion
d'une conférence qu'il animait et qui avait pour titre «Quelles nouvelles modalités de partenariat pour un

développement durable dans I'espace francophone ? »

7 Sommet Mondial pour la Société de I'Information

Du 10 au 12 décembre 2003 : A l'occasion du Sommet

Mondial pour la Société de I'lnformation, I'équipe Agora ,- sommet mondial sur
21 s'est mobilisée pour assurer le suivi de ce Sommet la suclété de I'mfnrmahun
sur le site Meédiaterre International avec un dossier FAE Tt A

dédié qui comptait au 1er janvier 2004 45 dépéches

postées.

Florent Breuil et Vincent Jay se sont rendus a Genévele 10 décembre, ce qui leur a permis de nouer de
nombreux contacts et d'assurer la promotion et la distribution du CD ROM «1992 — 2002, de Rio a
Johannesburg », notamment sur le stand de I'Organisation Internationale de la Francophonie.



W @ RAPPORT DACTIVITE

PERSPECTIVES POUR 2004

2002 avait été une année d’investissements pendant laquelle Agora 21 s’est mobilisée sur tous les fronts
pour la mise en ceuvre de projets et d’actions pouvant positionner I'association dans le cercle tres fermé
des acteurs internationaux incontournables du développement durable. Peu rentable sur le plan
économique, elle a en revanche, été fructueuse en terme de renommée et de retombées positives sur le
positionnement et 'image d’agora 21.

Agora 21 est maintenant accréditée auprés de FONU, de la Convention Climat et de la Francophonie.

Notre démonstration technique et nos interventions lors du Sommet Mondial sur le Développement
Durable ont propulsé le projet Médiaterre sur le devant de la scéne. Enregistré par TONU et supporté par
la France a travers notre partenariat avec le Ministére de I'Ecologie et du développement durable il est
en 2003 soutenu par le Fonds Francophone des Inforoutes.

2003 a donc été I'année de la récolte des fruits de ce labeur. Le site Agora21.org, comme l'association,
est identifié comme étant un incontournable du Web. Le site sommetjohannesburg.org a été consacré
comme étant le site francophone officiel pour la préparation du Sommet Mondial de Johannesburget sa
renommée a perduré en 2003. Enfin, le site mediaterre.org s'impose progressivement comme étant le
site de référence concernant la diffusion de I'actualité francophone sur le développement durable.

2004 sera une année doublement importante pour Agora 21.

Sur le plan national et international, nous allons déployer le systéme Médiaterre. Pour cela nous devons
élargir les partenariats afin de couvrir 'ensemble de la Francophonie et des acteurs du développement
durable. Nous devons également augmenter notre capacité technique pour répondre a la monté de
charge de nos serveurs et pour fiabiliser notre présence sur le Web en terme de bande passante et de
maintenance technique. Ces développements s'intégrent d'ailleurs parfaitement dans le cadre de la
convention pluri-annuelle avecle Conseil Général de la Loire.

Sur ce dernier point, nous sommes en phase de rapprochement avecle Télépole du Grand Roanne pour
évaluer les possibilités d’hébergement et leur adéquation avecles besoins d’Agora 21.

Sur le plan régional et local, Agora 21 est pleinementimpliquée dans le projet de Centre International de
Ressources et d’Innovation pour le Développement Durable qui devrait augmenter la visibilité et la
capacité des acteurs locaux du développement durable grace a une démarche engagée parSaint Etienne
Métropole. L’association est également fortement mobilisée dans le projet régional deRéseau Rhénalpin
du Développement Durable qui, nous I'espérons, entrera en phase active trés prochainement

Enfin, et bien entendu, Agora 21 poursuivra comme toujours sa mission d’information, de suivi et de mise
a disposition sur Internet - sur son site historique agora21.org - des conférences rapports et publications
sur le développementdurable.

Comme I'a si bien exprimé Kofi Annan, Secrétaire Général de I'ONU, a Johannesburg en 2002il faut
cesser de "nous dissimuler I'état de danger dans lequel se trouve la terre."

L’information de tous les publics est donc un enjeu stratégique qui est a la base de toute prise de
conscienceet par la suite, d’actions pour s’engager dans la voie d’'un développementdurable.

Nos résultats nous encouragent & poursuivre dans cette voie qui s'inscrit en adéquation avec les
préoccupations du chapitre 40 de I'Agenda 21 sur "l'information pour la prise de décisions’ la
convention d'Aarhus sur I'accés a l'information, la participation du public au processus décisionnel et
I'accés a la justice en matiére d'environnement et les principes arrétés dans la Déclaration de Saint-
Etienne (http://www.agora21.org/univ-ete-fr/declaration-st-etienne.html) reconnaissant le statut de bien public
de l'information pour le développement durable.
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