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ETABLI SSEVENTS HUMAI NS ( HABI TAT)

Programme d' éval uation du Centre des Nations Unies pour |es
établ i ssements humai ns (Habitat)

Rapport du Directeur exécutif

Résune
Dans | e cadre du renforcement des activités de contrdle interne, un
nouveau programre d' éval uation a débuté en 1996. Le présent rapport fait
un résuneé rapi de des activités d' évaluation, actuelles et prévues, nenées par
le Centre dans | e cadre de ce programe.

| .  PRESENTATI ON
1. Le Centre des Nations Unies pour |es établissenents humai ns ( CNUEH)

(Habitat) a été chargé par |la conmmunauté internationale de contréler, de
coordonner et de fournir aux pays |'assistance technique dont ils ont besoin

pour appliquer |e Programre pour |'habitat au niveau national. Le CNUEH a
pour m ssion de favoriser |e dével oppenent d'établissements humains a la fois
soci al ement et écononi quenent vi abl es et écol ogi quenent rationnels. Il a

égal emrent un réle de premier plan a jouer en tant qu' organe coordonnateur des
activités de mse en oeuvre du Progranme pour |'habitat. Pour ces raisons,
le Centre doit renforcer |a portée générale de ses activités en s'appuyant
sur sa |l arge expérience, et en évaluant réguliérenent ses progranmes pour
anmeliorer leur qualité et leur gestion et meux les cibler. C est pourquo

un nouveau programme d' évaluation interne a été ms sur pied pour angéliorer
la performance du Centre ainsi que |'efficacité et |'inpact de ses activiteés,
en veillant a assurer la transparence de son fonctionnenent et en instaurant
un processus d' évaluation et d' apprenti ssage pernanent.

2. Tous | es bureaux, divisions et unités du Centre ont collaboré a ce
processus d' éval uation sous la direction du Directeur exécutif. Des nesures
ont été prises pour établir des néthodes et des directives pour |'application
syst émati que de systenmes de contréle, d' évaluation, d' anal yse et

d' apprenti ssage dans toute |'organi sation

1. PRI NC PAUX ELEMENTS DU PROGRAMVE D EVALUATI ON
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A. L' auto-éval uation des sous-programmes
3. Le CNUEH (Habitat) a | ancé en 1996 une auto-éval uati on de tous ses

sous-programes, les inpacts et |I'utilité de toutes | es opérations et
activités en cours pour en nesurer |'efficacité, a la lum ére des objectifs
fi xés dans chaque sous-programme. |l s'agit d identifier |es problénes,

d' évaluer si les objectifs ont été atteints et de définir, si besoin est, les
ajustenents a faire ou les nodifications a apporter pour les atteindre. Les
concl usi ons de cette auto-évaluation ont pernis d' élaborer une série de
propositions pour améliorer |la conception et/ou |'orientation des progranmres
concernés, qui seront prises en conpte dans la planification et la
programati on.

B. Le Comté d'exanmen des progranmes

4, Un Comté d' exanen des programmes présidé par le Directeur de la

coordi nati on des programmes, et conposé de responsabl es de haut niveau,

d' experts techniques, des responsabl es des progranmmes (fenmes, indicateurs,
neill eures pratiques) ainsi que des fonctionnaires chargés de |'évaluation, a
été créé en 1996. Le Comté exam ne systémati quenent toutes |es propositions
de projets et de progranmes du CNUEH (Habitat) pour s'assurer qu'ils sont

bi en concus, qu'ils tirent parti de |'expérience acquise, qu'ils répondent
aux priorités nationales, aux objectifs du Progranme pour |'habitat et aux
priorités du programme de travail du Centre

C. Les indicateurs de performance et la ventilation des donnée par sexe

5. Pour faciliter |'évaluation, des indicateurs de performance et d' équité
entre les sexes ont été nmis au point grace a la collaboration de tous, pour
nesurer | es progreés réalisés dans |la poursuite des objectifs stratégi ques.
Ces indicateurs ont été intégrés dans tous |es programmes et projets au

ni veau nméne de | eur conception

D. Les lecons tirées de |'expérience

6. Le principal objectif en 1997 sera de diffuser les résultats de

| " éval uation pour pouvoir les utiliser dans |le choix des orientations et dans
| es prises de décision. Les principales conclusions de |'auto-éval uation des
sous- programmes, des éval uations de fonds, des éval uations thémati ques et des
éval uations des projets de coopération technique ont été regroupées et

di f fusées dans toute |'organisation. La constitution d' une base de données
reprenant |'ensenble de ces conclusions est prévue pour 1997-1998. Le Centre
pourra ainsi procéder a |'évaluation systématique des concl usions des

éval uations et en inforner tous | es partenaires des programmes, pour
améliorer la qualité des futures activités |'avenir.

E. Le renforcenent des capacités de contrdle et d' évaluation

7. Pour renforcer |les capacités de contrdle et d' évaluation internes de

| " organi sation, en 1997 une formation aux nethodol ogi es d' éval uati on est
prévue pour les directeurs de progranme. Le dével oppenent des activités

d' éval uation sera encouragé, en particulier la réalisation d éval uations
strat égi ques, thématiques et indépendantes de certains programes. La
participation des bénéficiaires, des parties prenantes et des partenaires,

not amment des organi sati ons non gouver nenent al es, des associ ati ons de

parl ementaires, des autorités locales et du secteur privé a toutes |les étapes
de ces éval uations sera systémmti quenent favorisée.
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8. L' application du Programe pour |'habitat inconbe principal ement aux
gouvernenments et aux autorités locales ainsi qu a leurs partenaires de |la
soci été civile. Pour cette raison, le CNUEH (Habitat), pour aider |es pays
dével oppés et renforcer |leurs capacités nationales et |ocales de contréle et
de gestion, prévoit la mse au point de lignes directrices, |'établissenent
d' un fichier d experts et de spécialistes |locaux en la nati ére, ainsi que

d' autres activités pertinentes.

F. Le dével oppenent de la collaboration avec |l es organi snes des
Nati ons Unies et les autres organisations
international es pertinentes

9. Le CNUEH (Habitat) participe, par |I'intermédiaire du G oupe de travai

i nterorgani snes sur |'évaluation, aux efforts déployés a |'échelle du systéene
pour renforcer |la collaboration entre les divers Fonds et programres des
Nations Unies, les institutions de Bretton Wods et |es autres organisations
i nternational es, dans | e dommi ne des activités d' évaluation. Le G oupe se
réunit une fois par an. A sa derniére réunion, en novenbre 1996, |le G oupe
avait a son programe de travail des sujets comme |es systemes d' éval uation
des performances, |les dispositions institutionnelles a prendre pour |es

éval uations, |'évaluation des activités de formation et la contribution
éventuell e du Goupe de travail a |'application des él énents de |la

résol ution 50/120 de |' Assenbl ée général e en date du 20 décenbre 1995
relative a |'exanen triennal des activités opérationnelles de dével oppenent
du systénme des Nations Unies, concernant le contrdle et |'évaluation de ces
activités.

G La nmise en réseau |les organes | ocaux chargés du contrdle
et de |'évaluation

10. Un réseau de fonctionnaires des Nations Unies, de représentants

d' organi sati ons non gouver nenental es, des universités, des instituts de
recherche et du secteur privé chargé du contrdle et de |'évaluation a été
créé a Nairobi en 1996. |l s'est déja réuni de nonbreuses fois. Ce réseau
fournit a ses nenbres une tribune ou ils peuvent débattre de facon officieuse
des nét hodes, des expériences et des nouveaux probl énes concer nant
|"évaluation. Il est prévu, en 1997, d'élargir cette initiative en créant
des réseaux du néne type dans d' autres pays en dével oppenent ainsi que dans
| es pays dével oppés. Pour assurer des consultations réguliéres on aura
recours a des systemes d'information nobdernes. Ces réseaux devraient
faciliter I'identification des institutions nationales et des partenaires
spécialisés dans le contréle et |'évaluation des progranmes et projets et
pernettre de structurer leur participation



